Dreierteam springt ein

Frick Nach dem tiberraschenden
Abgang der Heimleiterin fiihrt ein
Dreierteam das Alterszentrum.

VON THOMAS WEHRLI

Es war fiir Andre Rotzetter, Geschiftsfithrer
des Vereins fiir Altersbetreuung im oberen
Fricktal (VAOF), ein Paukenschlag: Vor eini-
gen Tagen kam Madeleine Dorflinger, Leite-
rin des Alterszentrums in Frick, zu ihm und
kiindigte auf Ende Jahr; sie lasst sich mit 59
Jahren frithpensionieren. Der Schritt erfolge
«aus personlichen Griinden», sagte Dorflin-
ger der az nach Bekanntwerden der Kiindi-
gung. «Ich war total iiberrascht», so Rotzet-
ter. «Nichts deutete auf den Abgang hin.»

Fiir den VAOF erfolgt der Schritt in einem
denkbar ungiinstigen Moment: Der Verein,
der in Frick und Laufenburg je ein Alterszen-
trum betreibt, steckt mitten in einer Reorga-
nisation. Mitinitiiert wurde sie von den bei-
den Zentrumsleitern, die beide um die 60
sind. «Mit den heutigen Strukturen ballen
sich die Aufgaben bei ihnen», sagt Rotzetter.
«Sie arbeiten bis zu 80 Stunden pro Woche.»
Unter diesen Pramissen, da ist sich Rotzetter
sicher, finde man keine guten Nachfolger.

Ein zweites Problem ist das schnelle
Wachstum der letzten Jahre: «Die Strukturen
hielten nicht mit.» Zudem gibt es laut Rotzet-
ter viele Doppelspurigkeiten, da beide Hau-
ser autonom gefiihrt werden.

Deshalb sollte die gesamte Organisation auf
Synergieeffekte und Strukturfehler {iberpriift
werden - «in Ruhe», so war der Plan. In zwei
bis drei Jahren wollte man die neuen Struktu-
ren implementiert haben, wissend, «dass je-
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«lch war total liber-
rascht. Nichts deu-
tete auf den Abgang
von Madeleine
Dorflinger hin.»

Andre Rotzetter
Geschaftsfuhrer VAOF

de Reorganisation einen Betrieb immer auch
durchschiittelt.» Mit der Ruhe ist nun nichts;
Madeleine Dérflinger hat sich entschieden,
die Reorganisation nicht mehr selber durch-
zufithren. «Da sie noch die Ferien einzieht,
hat sie Ende August ihren letzten Arbeitstag,
sagt Rotzetter. Sie werde aber weiterhin bera-
tend zur Seite stehen.

Fiir die Zeit bis zur Neubesetzung hat der
Verein nun eine Interimslosung aufgegleist:
Gefiihrt wird das Alterszentrum ab Septem-
ber von einem Dreierteam. Sabine Gallert,
Rotzetters Stellvertreterin, iibernimmt die
Leitung des Teams. Ihr zur Seite stehen Es-
ther Bitterli und Jacqueline Ott.

Bitterli leitet aktuell den Pflegedienst, Ott
wird diese Funktion von ihr iibernehmen,
wenn Bitterli in Pension geht. Das wire Ende
Jahr - wire, denn Esther Bitterli hat sich be-
reit erklirt, einige Monate anzuhdngen. «Das
ist fiir uns ein grosses Gliick», sagt Rotzetter.
«So gewinnen wir wertvolle Zeit.»

Stelle wird im Herbst ausgeschrieben

Zeit, die der Verein fiir die Reorganisation
nutzen will: «Sie wird nun vorgezogen, denn
es bringt nichts, die Stelle vor der Reorgani-
sation auszuschreiben.» Es laufe nun halt al-
les deutlich schneller ab als geplant, so Rotz-
etter. Bereits in diesen Tagen beginnen die
Gespriache mit den Kaderpersonen, «um zu
sehen, wo iiberall der Schuh driickt».

Bis im Herbst, so hofft Rotzetter, sind die
Eckpfeiler der Reorganisation eingeschlagen.
Dann soll die Stelle der Zentrumsleitung aus-
geschrieben werden. «Wenn alles rund
lauft», wagt Rotzetter eine Prognose, «dann
haben wir spitestens im Friihjahr 2017 eine
neue Leitung.»



