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Aligemein

Das SmartLife Flex Notrufsystem soll alteren Menschen ermoglichen,
langer sicher in ihrem eigenen Zuhause zu bleiben. Durch die
Moglichkeit, per Knopfdruck einen Notruf abzusetzen, wird das
Sicherheitsgefuhl und die Autonomie gestarkt. Auch Angehorige und
Bekannte gewinnen dadurch mehr Sicherheit und werden zuverlassig
entlastet.
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Das SmartLife Flex verfugt tuber eine Alarmfunktion.
Der Notruf kann entweder uber das Notrufarmband
(am Handgelenk oder um den Hals getragen) oder
durch das mobile Gerat ausgelost werden. Im Notfall
stellt die Notrufzentrale sicher, dass schnell die
benotigte Hilfe organisiert wird und bleibt in der
Leitung, bis eine Hilfsperson vor Ort ist.
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Bitte beachten: Das SmartLife Flex funktioniert nur innerhalb der
Schweiz. Besonders in Grenznahe (z. B. Laufenburg) ist dies wichtig zu
wissen.

Wichtig: S
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Das Basisgerat muss immer am Strom angeschlossen @

bleiben.

Das mobile Gerat sollte zuhause immer in der Basisstation
sein, damit es aufgeladen wird und der Lautsprecher
funktioniert.
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Fur zusatzliche Sicherheit wird empfohlen, einmal im Monat
einen Probealarm durchzufuhren - dies ist kostenlos und
dient der Funktionsuberprufung.
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\ Bitte melden Sie Abwesenheiten von mehr als einem Tag.



Notruf auslosen

Der Hilfesuchende driickt den blauen Sender am
Handgelenk, mobilen Gerat oder Basisgerat.

Das Notrufgerat SmartLife Flex sendet einen Hilferuf aus.

Die Notrufzentrale MEDICALL nimmt mit dem
Hilfesuchenden Kontakt auf.

Bei Notfall mﬂ Bei Notfall
zu Hause ausser Haus

Das regionale Einsatzteam
(Pflegefachpersonen) riickt aus
und leistet erste Hilfe. Bei
Bedarf wird die Ambulanz
aufgeboten.

Die Ambulanz wird aufgeboten.

und/oder

Falls gewiinscht, werden die
Angehorigen des
Hilferufsuchenden informiert.

Die Angehorigen des
Hilferufsuchenden werden

kontaktiert.

Notruf abbrechen (innerhalb von 10 Sekunden):

= Dricken und halten Sie den blauen Notrufknopf fur ca. 5 Sekunden.



Die Vorteile des SmartLife Flex
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Zuverlassige Verbindung - Der Notruf
wird Uber Mobilfunk (SIM-Karte) und GPS
ubermittelt, sodass er auch unterwegs in
der ganzen Schweiz funktioniert.

Wasserdichtes Notrufarmband -
Kann ohne Bedenken beim Duschen,
Schwimmen oder Handewaschen
getragen werden.

Mobiles Gerat fur unterwegs - Ermoglicht
auch ausserhalb der Wohnung jederzeit
einen Notruf.

Automatische Standortiibermittlung -
Die GPS-Funktion sendet den aktuellen
Aufenthaltsort an die Notrufzentrale.

Einfache Bedienung - Notruf durch
einfachen Knopfdruck maoglich

Stromausfallsicherheit - Das Basisgerat
bleibt durch einen Notstromakku bis zu
72 Stunden betriebsbereit.

|:| Keine Kosten bei Fehlalarmen - Falls
versehentlich ein Notruf ausgeldst wird,
entstehen keine Zusatzkosten.

D Optionaler Fallsensor - Bei Bedarf kann
ein Sturzsensor aktiviert werden.

D Automatische Stérungsuberwachung
- Bei einer technischen Stérung
wird automatisch ein Alarm an die
Einsatzzentrale gesendet.

|:| Regelmassige Systemkontrolle - Der
Geratestatus wird kontinuierlich im
Hintergrund Uberwacht. Sollte ein
technischer Fehler auftreten, werden Sie
telefonisch kontaktiert, um einen Termin
fUr eine Reparatur zu vereinbaren.

Bei Fragen oder Anliegen durfen Sie sich gerne an uns wenden.

Kontaktdaten
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